
LA GESTIONE DEL CONTENZIOSO 
SENZA ASSICURATORI NELL’A.O. DI 

DESIO E VIMERCATE 



AMBITO TERRITORIALE A.O  E CONTESTO STRUTTURALE A.O 

 

 

5 P.O. “Vittorio Emanuela III” di Carate Brianza “C. Borrella” di Giussano, “Ospedale di 

Circolo” di Desio, “Trabattoni – Ronzoni” di Seregno, Nuovo Ospedale di Vimercate 

10 Poliambulatori 

3 CAL 

3  Centri Diurni 

3 CPS 

3 CP 

12 UONPIA 

Media posti letto ordinari attivi:              1065 

n. ricoveri ordinari:             47.499 

n. ricoveri DH/DS:               8.693  

n. accessi in Pronto Soccorso:          194.951 

n. prestazioni ambulatoriali           5.311.932 di cui 3.453.233 di 

Laboratorio e 526.020 di pronto Soccorso. 

Numero parti:                5351 

Personale dipendente n.               3330 

 

 



CONTESTO  ASSICURATIVO A.O 

CONDIZIONI CONTRATTO ASSICURATIVO DAL 2008 AL 31/7/2011 

 

Polizza soggetta a regolazione premio; 

Tasso imponibile: 35,99 pro mille; 

Franchigia per sinistro: € 35.000,00= 

Franchigia aggregata annua: nessuna 

Premio annuo lordo: 4.691.671,80= + regolazione premio pari a circa 1.400.000,00=, oltre a 

franchigia per euro 1.200.000=  

per un totale di euro 7.291.671=  
 

CONDIZIONI ECONOMICHE  PREVEDIBILI IN RELAZIONE AL MUTATO PANORAMA 

ASSICURATIVO A PARITA’ DI CONDIZIONI PER LO STIPULANDO CONTRATTO 2011 - 2013 

 

Euro 9.158.396 
 



Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

Compagnia Premio Franchigia  
aggregata 1.500 

XL Insurance 3.423.000 4.923.000 

Ina Assitalia ----------------- 

Am-Trust Limited 5.634.562 7.134.562 

QBE  Insurance ------------------ 

OFFERTE ECONOMICHE PERVENUTE A SEGUITO DI ESPERIMENTO 
DEL DIALOGO COMPETITIVO EX ART 58 D.LGS 1693/06 

COSTI ASSICURATIVI A.O. 

Premio Franchigia  
aggregata  

Spesa 
ipotizzata 
per  SIR 

(100.000) 

Totale 
presunto 

3.423.000 
 

1.500.000 
 

1.831.941 6.754.941 
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

SITUAZIONE  SINISTRI A.O  CON NUOVO CONTRATTO 
ASSICURATIVO ANNO 2012 

n. SINISTRI APERTI TOTALE 107 DI CUI: 
 85 IN SIR  22 IN EXTRA SIR  19 RESPINTI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

29% = 783  

71% = 1.900 

VALORE SINISTRI LIQUIDATI 
ANNO 2012 

1 2

30%= 610 

70%= 1.400 

VALORE SINISTRI RISERVATI 2012 
1 2
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

SITUAZIONE SINISTRI  A.O  CON NUOVO CONTRATTO 
ASSICURATIVO ANNO 2013 

n. SINISTRI APERTI TOTALE 120 DI CUI: 
 94 IN SIR  26 IN EXTRA SIR  27 RESPINTI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

43%= 601.850 

57%=795.000 

VALORE SINISTRI LIQUIDATI ANNO 
2013 

1 2

30%= 1.000 
 

70%= 2.400 

VALORE SINISTRI  RISERVATI ANNO 
2013 

1 2
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

Sinistri liquidati sir Extra -sir 

Anno 2012 783.249 1.900.000 

Anno 2013 601.850 795.000 

Riserve sinistri sir Extra - sir 

Anno 2012 610.567 1.400.000 

Anno 2013 1.006.000 2.400.000 

CONFRONTO COMPARATIVO TRA QUANTO IPOTIZZATO E QUANTO 
EFFETTIVAMENTE EROGATO 

Valore sinistri 
sir 

Spesa 
presunta 

Differenza 
(risparmio) 

Anno 2012 1.393.816 1.831.941 438.125 

Anno 2013 1.607.850 1.831.941 224.091 
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COMPOSIZIONE CVS SIR 
 

DIRETTORE SC AFFARI GENERALI E LEGALI 

AVVOCATO AZIENDA 

RISK MANAGER AZIENDALE 

DIRETTORE SITRA 

DIRETTORI MEDICI DI PRESIDIO IN 

RAPPRESENTANZA DEL DS AZIENDALE 

MEDIATORI AZIENDALI CONFLITTI 

SUPERVISORE ODONTOIATRICO 

AZIENDALE 

MEDICO LEGALE AZIENDALE 

MEDICO LEGALE COMPAGNIA 

RAPPRESENTANTE COMPAGNIA 

RAPPRESENTANTE DEL BROKER 

COMPOSIZIONE  CVS 

EXTRA SIR 

 

DIRETTORE SC AFFARI GENERALI E LEGALI 

AVVOCATO AZIENDA 

RISK MANAGER AZIENDALE 

DIRETTORE SITRA 

DIRETTORI MEDICI DI PRESIDIO IN 

RAPPRESENTANZA DEL DS AZIENDALE 

MEDIATORI AZIENDALI CONFLITTI 

SUPERVISORE ODONTOIATRICO AZIENDALE 

MEDICO LEGALE AZIENDALE 

RAPPRESENTANTE DEL BROKER 



Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

PROCEDURA DI GESTIONE SINISTRI IN SIR APPROVATA CON 
DELIBERAZIONE A.O. 

 

 
 

Avvio 
inchiesta 

giudiziaria 

Invito a 
mediazione 

/  Atto di 
citazione 

Richiesta di 
risarcimento 

Informativa al 
brooker 

Informativa a 
medico legale 

aziendale e risk 
manager e DMP 

Acquisizione 
documentazione 
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

CVS SIR per iniziale stima potenziale sinistro 

 

 

Superiore a 
500.000/1.250.000 

Tra  450.000 e 550.00 Inferiore a 500.000 

Gestione della criticità 

da parte del brooker 

per la definizione della 

competenza 

Invio documentazione 

al brooker per 

denuncia Compagnia 
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

CASO K. Carenza assistenziale fornita alla piccola nella notte con aggravamento 
delle condizioni e decesso al mattino per miocardite acuta 

 

 

29.01.2013 data evento - decesso della bimba avvenuto presso la Pediatria. Notificato alla 

D.M. la richiesta del P.M. di messa a disposizione della salma per autopsia. Data denuncia 

del legale con richiesta risarcitoria  30.1.2013 pari a € 1.750.000 

La Compagnia assente affinchè l’A.O. procede alla trattativa ed in data 24/06/2014  Il 

Cvs prende atto della chiusura del sinistro per € 795.000,00=, comprensivo di spese 

legali, all’esito della trattativa condotta dall’Azienda Ospedaliera, importo transattivo  

peraltro inferiore a quello ipotizzato nella precedente riunione del CVS 

Il CVS ritiene opportuno avviare una fase di conciliazione e di chiusura del  sinistro  
considerando quali voci risarcitorie – a fronte della richiesta di controparte – solo quelle 

attinenti al danno da perdita parentale circa 1.000.000 
 L’A.O. fermo restando quanto sopra subordina la trattativa a: 

a)Sottoposizione del caso al gruppo di lavoro Regionale per parere sulla gestione 
b) Alla partecipazione della stessa A.O. alla trattativa.   

La Procura avvia richiede il rinvio a giudizio di alcuni sanitari, l’A.O. avvia procedimento 
disciplinare nei confronti di alcuni clinici. 

Acquisisce parere medico legale pro veritate esterno all’A.O. ed alla Compagnia in altra Regione 
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

 

 

CVSir 
• In funzione quadro emergente individua i sanitari potenzialmente interessati con indicazioni delle 

motivazioni 

Medico 
legale 

aziendale 

• Rappresenta ai sanitari quanto emerso dall'analisi del caso 

SC Affari 
Generali e 

Legali 

• Richiede ai sanitari estremi assicurativi personali e relativa denuncia alla Compagnia 

CVSir 
• Definisce la strategia di gestione del contenzioso dopo approfondimenti medico legali anche 

obiettivi 

REIEZIONE 
TRANSAZIONE 
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

transazione 

 

 

CVSir invia a 
Nucleo 

Transazioni 
che relazione 
alla Direzione 

Strategica 
per 

acquisizione 
consenso 

Nucleo di 
transazione 
formato da 
Direzione 

Strategica, SC 
Affari 

Generali e 
Legali e 
medico 
legale 

esprime 
parere 

SC Affari 
Generali e 

Legali avvia 
trattativa con 
controparte 
nei termini 
individuati 
dal Nucleo 

Accordo con 
controparte 

Invio quietanza 
a controparte 
predisposta da 

SC Affari 
Generali e 

Legali 

Al ricevimento 
della quietanza, 

SC Affari 
Generali e 

Legali 
predispone 

provvedimento 
amministrativo 

ed invia a SC 
Economico 

Finanziario per 
predisposizione 

bonifico. 
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Azienda Ospedaliera  

di  Desio e Vimercate 

 

 

Grazie per l’attenzione 
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